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O idoso com deficiéncia visual e o trabalho:
aspectos derisco e protecao

The elderly with visual deficiency and work: risk and protection aspects
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RESUMO

Na fase de vida da velhice, as transformacbes morfofuncionais naturais do processo de envelhecimento
podem afetar as funcdes fisioldgicas, por exemplo, incorrendo na aquisicdo de uma deficiéncia. Por ser a visdo
o0 érgao sensorial de maior contato com o mundo, os prejuizos da deficiéncia visual emrelacdo ao desempenho
funcional geralmente se fazem presentes, com areducédo da capacidade de trabalho. O objetivo desta pesquisa
foiinvestigar o processo de resiliéncia em idosos que adquiriram deficiéncia visual. Trata-se de pesquisa de
abordagem qualitativa do tipo exploratéria. Os dados foram coletados junto a oitoidosos diagnosticados com
deficiéncia visual adquirida. Como instrumento utilizou-se a entrevista semiestruturada e aanalise de conteudo,
o que gerou diferentes categorias tematicas. Para esta apresentacao, recortou-se a categoria identificada e
nomeada como Vivéncia da deficiéncia no trabalho. Os resultados indicam que o cotidiano desses profissionais
idosos, no trabalho, é permeado de aspectos tanto de risco quanto de protecdo. Conclui-se que a falta de
conhecimento das empresas sobre a deficiéncia visual, bem como os recursos de acessibilidade, geram
inumeros riscos a esses profissionais, e que a presenca de relacdes interpessoais favoraveis no ambiente do
trabalho atuam como aspectos protetores.
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ABSTRACT

In the life stage of old age, the natural morphofunctional transformations of the aging process can affect the
physiological functions, for example, by acquiring a disability. Because visionis the sensory organ with the
greatest contact with the world, the impairments of visual impairment in relation to functional performance
are usually present, with reduced work capacity. The objective of this research was to investigate the resilience
process in elderly people who acquired visual impairment. It is a research of qualitative and exploratory type.
Data were collected from eight elderly patients diagnosed with acquired visualimpairment. The semi-structured
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interview and content analysis was used as instrument, which generated several thematic categories. He was
cutfor presentation here, the category identified and named as Workplace Disability Experience. The results
indicate that the daily life of these elderly professionals at work is permeated with aspects of risk and protection.
Itis concluded that the lack of knowledge of the companies about visual impairment, such as the accessibility
features, generate numerous risks for these professionals and that the presence of favorable interpersonal
relationships in the work environment act as protective aspects.

Keywords:Work. Visual impairment. Elderly.

1.Introducao

Os declinios gradativos das funcdes organicas no envelhecimento alteram,
consequentemente, a expertise do individuo no desempenho de suas tarefas cotidia-
nas e profissionais. No que tange ao trabalho, a ideologia relacionada a deficiéncia
presente na sociedade tem profundo impacto no ingresso ou na retengdo dos profissi-

onais nesses ambientes.

Nos ultimos 50 anos, os conceitos relacionados a velhice reportavam-se a do-
enca e ndo as boas condi¢des de saude (NERI, 2013). Com o avanco dos estudos da
Psicologia, Sociologia e o aumento da expectativa de vida, a senescéncia assumiu
outra perspectiva.

Ao mesmo tempo que se delineavam essas novas tendéncias tedricas e de
pesquisa, transcorriam imbricados os fatos da histéria social da velhice e a
histéria das ideias em Gerontologia. O aumento da populagdo idosa trouxe a
perspectiva de mais gastos para as sociedades, que reagiram divulgando
novas teorias e intervencdes sobre as possibilidades de envelhecimento
saudavel, ativo e produtivo [...] (NERI, 2013, p. 22-23).

Tal ideia é corroborada por Couto et al. (2006, p. 319), ao afirmar que o idoso “é
constantemente desafiado a manter e renovar sua vida de maneira significativa e pro-
dutiva”. No entanto, diferentes formas de discriminacdo ainda perseveram, pois os
“preconceitos e esteredtipos resultam de falsas crencas a respeito da competéncia e
da produtividade dos idosos” (NERI, 2007, p. 37). Esse fato gera equivocos sobre as
potencialidades desse idoso, ideias de incapacidade e dependéncia. Lembramos que
o Estatuto do Idoso, em seu art. 27, “proibe a discriminagao ao idoso, independente-
mente da idade, em qualquer ambiente de trabalho, tendo esse direito a preferéncia

em concursos publicos e na posse de vagas” (BRASIL, 2013).
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O individuo que ja tinha uma rotina de trabalho e adquiriu uma deficiéncia,
fatalmente exigira mais de seu processo de resiliéncia para lidar com as perdas no
ambito econdmico, além da perda de fung¢des bioldgicas utilizadas até entao no mo-
dus operandi do trabalho que realizava. Desse modo, fica mais sujeito a reestruturacao

de novas ocupac¢des ou até mesmo a aposentadoria antecipada.

E fato que o trabalho assume grande importancia na vida do individuo, com
implicagcbes diretas sobre ele e suas diferentes relacdes sociais. Com a atuagao profis-
sional enfatiza-se o processo transformador do ser humano, sustentado por sua forca
organica, a medida que o engajamento em ocupagdes significativas reflete-se em boa
saude, equilibrio pessoal e ocupacional. O trabalho ainda é visto como uma ferramen-
ta que se constitui de redes de relagdes sociais, trocas afetivas e econdmicas; base da

vida cotidiana dos individuos.

Com relagdo a questao do trabalho para os profissionais com deficiéncia, a Lei
de Cotas - Lein©8.213, art. 93 (BRASIL, 1991) —, garante os direitos desses individuos ao
mercado de trabalho. Em uma empresa cujo quadro de funcionarios possui mais de
100 colaboradores, de 2% a 5% de suas vagas devem ser destinadas as pessoas com
deficiéncia. Comoilustrado, a seguir, inUmeros paises designam cotas para empregos
a pessoas com deficiéncia, tanto em setores publicos quanto privados; caso os empre-
gadores nao alcancem
as cotas determinadas,
sofrem multas (RELA- EHE

A Lel da AlLel n"6EMAT OCoédigodo Alslalemi A smpress

A _ Promogio ratificouo art Trabalbe estabelece com 100 ou
TORIO MUNDIAL SO do 4% do Decreto  Francés, am para as mais
~ Emprago Real n® seu art. empresas  empregados
BRE A DEFICIENCIA, para 1.451/83, o L323-1, commais de eath
Deficiéncia, qual asssgura ressrva B3 16 obrigada a
201 2) de 1998, o percentual dos postos empregados presncher de
. fixa o minimo de 2% detrabalhe umacotade 29% ab% dos
percentual para as &m 6%, SEUS Cargos.
de1,8% empresascom empresas incentivando
paraas mais de 50 com mals de uma
empresas trabalhadores 20 contribuichio
com mals fixos. empregados. empresarial
da 56, PaErm wm
fundo de
formachio
profissional
de pessoas
com
daficléncia,

Figura 1: A Lei de Cotas pelo mundo
Fonte: Adaptado del. Social (2009).
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A saida repentina do individuo da atividade profissional, por conta da aquisi-
cao de uma deficiéncia, gera mudancas e situag¢des adversas. Por evento critico, An-
draus et al. (2007, p. 575) se referem como aquelas

situacdes relevantes, observadas e relatadas pelos sujeitos entrevistados,
podendo ser positivos ou negativos em funcao de suas consequéncias. Para
cada incidente critico identificaram-se situacdes, comportamentos e con-
sequéncias.

O processo de desenvolvimento envolve mudancas de papéis e ambientes
durante o ciclo vital, reativando-se as chamadas transicoes ecoldgicas; estas transi-
¢Oes interferem, geralmente, de forma negativa na vida do individuo (BRONFENBREN-
NER, 2002). Este autor discute a transicdao ecolégica como perdas e mudancas de papéis
no decorrer do ciclo vital. Na relacdo entre a aquisicao de deficiéncia pelo individuo e
os recursos adaptativos disponiveis no trabalho, o ambiente pode ser um mediador de

influéncias positivas ou nao, conforme a reciprocidade estabelecida entre ambos.

Na deficiéncia, a sucessao de eventos torna-se mais eminente no campo do
trabalho, principalmente quando nao ocorre uma readequacao da funcao. O planeja-
mento e a execugao das atividades podem sofrer alteragdes de acordo com o grau de
comprometimento, o que gera baixa produtividade e perda do senso de autoeficacia.
O poder de decisao e o potencial de resiliéncia sao fatores influenciados pelo senso de
autoeficacia (NERI, 2014). Neste aspecto, Carvalho (2010, p. 46) exemplifica:

A pessoa com deficiéncia sabe de sua capacidade e que a deficiéncia pode
colocar limitagdes para realizar determinadas atividades, mas também sabe
que isto ndo implica deixar de realizar toda e qualquer atividade. A pessoa
com deficiéncia tem condi¢cdes de escolher uma tarefa e de realiza-la com
consciéncia e participacao ativa se estimulada, educada e treinada para tal.

Assim, na fase da velhice, os fatores de risco sdo maiores e tudo indica que a
resiliéncia cumpre o importante papel de facilitador no enfrentamento das dificulda-
des fisicas, psicoldgicas e sociais, que geralmente ocorrem em varios ambitos da vida,
uma vez que “para identificar a resiliéncia é necessario que exista adaptacao positiva”
(INFANTE, 2005, p. 27).

Segundo Polleto e Koller (2006, p. 31), os fatores de risco indicam eventos

negativos que ocorrem no ciclo de vida e “quando presentes no contexto aumentam a
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probabilidade do individuo apresentar problemas fisicos, psicolégicos e sociais”. No
entanto, as variagcdes particulares no percurso de vida irdo determinar se “a experién-
cia serd estressora ou protetora” (YUNES; SZYMANANSKI, 2001, p. 39).

Nesse caso, entra em cena o processo de resiliéncia enquanto potencial proé-
prio do individuo, a medida que reativa suas capacidades de enfrentamento perante
situacdes adversas, como no caso dos déficits visuais. O individuo ampliara sua per-
cepcao frente as novas situagdes, exigindo elaboracdo, planejamento e comporta-
mento ativo no seu cotidiano. Segundo Chaves (2011, p. 42),

a resiliéncia representa a capacidade concreta das pessoas de superacao
das situagoes criticas, mas também de utiliza-las em seus processos de de-
senvolvimento pessoal, sem se deixarem afetar negativamente, capitali-
zando as forcas negativas de forma construtiva.

A relevancia cientifica desse tema visa o incremento dos estudos no meio aca-
démico no que se refere aos assuntos sobre a deficiéncia visual e o fendmeno do enve-
Ihecimento humano. Justifica-se ainda que a premissa foi estudar a capacidade do
idoso com deficiéncia visual de se construir e reconstruir perante a adversidade, difi-
culdade ou problemas relacionados a atividade ocupacional.

Mediante as questdes apresentadas, realizou-se uma pesquisa cujo objetivo
foi investigar o processo de resiliéncia de idosos que adquiriram deficiéncia visual.
Este texto apresenta os fatores de risco e de protecao vivenciados por eles em relacao
a questdo do trabalho.

2. Método

Realizou-se uma pesquisa qualitativa, do tipo exploratéria, aprovada segun-
do o Parecer n° 1.398.712, emitido pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
de Taubaté (CEP-UNITAU).

Os dados foram coletados junto a oito idosos com faixa etdria entre 60 e 70
anos, de ambos os sexos, diagnosticados com deficiéncia visual adquirida, apresen-
tando perda total ou parcial da visdao. Todos frequentavam o Centro de Prevencao e
Reabilitacdo de Deficiéncia da Visao (PROVISAO), localizado na cidade de Sao José

dos Campos, regido metropolitana do Vale do Paraiba Paulista.
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O critério de escolha da amostra foi o de acessibilidade aos sujeitos, traba-
Ihando-se com amostragem ndo probabilistica, ou seja, “tem como caracteristica prin-
cipal ndo fazer uso de formas aleatdrias de selecao; torna-se impossivel a aplicacdo de
formas estatisticas para calculo” (MAROTTI et al., 2008, p. 188), restando ao pesquisa-

dor selecionar os sujeitos para a pesquisa.

Para a pesquisa, utilizou-se um formulario e a entrevista semiestruturada como
instrumentos. Os relatos foram submetidos a analise de conteudo, segundo orienta-

¢Oes de Bardin (2011), e discutidos a luz da literatura cientifica disponivel.

A analise descrita por Bardin (2011) remete aos mecanismos de comunicagao,
de um lado a mensagem (significacdo e cdédigo) e o seu suporte ou canal; de outro, o
emissor e o receptor como polos de interferéncia. Assim, a analise de conteudo tem sido
abordada e compreendida sob a 6tica de diferentes técnicas de analise, conforme o foco

da pesquisa, entrevista proposta e informacdes apresentadas pelos participantes.

Todas as informacdes foram registradas em midia digital (entrevistas e leitura
do TCLE) e serao mantidas sob a guarda do pesquisador por um periodo de cinco anos,
sendo inutilizadas apds esse periodo. As entrevistas foram gravadas em midia digital,
individualmente, com duracao média de 25 minutos de gravacao, no periodo de feve-
reiro a abril de 2016, e transcritas de forma fidedigna. Para proteger a identidade dos
participantes, os nomes dos idosos foram substituidos por nomes ficticios, bem como
os de seus familiares e médicos quando mencionados nas entrevistas e/ou transcri-

¢Oes, com excecao do nome do pesquisador.

3. Resultados e discussao

De forma sintética, o perfil dos oito participantes abrange: quatro homens e
quatro mulheres; em relagao ao estado civil, cinco sao casados, dois vilvos e, em um
prontudrio, o campo da situacao conjugal nao foi preenchido; a escolaridade dos par-
ticipantes variou entre o ensino fundamental incompleto e o ensino superior comple-
to; o periodo em que os idosos se encontram em reabilitacdo na instituicao é entre

dois e cinco anos; apenas um participante apresentou deficiéncia auditiva associada a
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deficiéncia visual; e todos os idosos atuaram profissionalmente entre 25 e 30 anos, nos

quais 80% dos individuos no setor privado e 20% no setor publico.

A andlise de conteldo gerou as seguintes categorias tematicas: Envelheci-
mento e deficiéncia; Descoberta da deficiéncia visual; O papel da familia na relacao
com a pessoa com deficiéncia; Deficiéncia e convivéncia social; Estratégias de enfren-
tamento. Neste artigo, apresentamos apenas a nomeada como Vivéncia da deficiéncia

visual no trabalho.

Preliminarmente, lembramos que ao longo da histéria, o universo do trabalho
do deficiente passou por algumas fases: exclusao, segregacao, integracao e inclusao,
sendo considerado “uma forma de exploracado que deveria ser condenada por lei” (SAS-
SAKI, 2002, p. 62). Atualmente, essas pessoas ainda sofrem exclusdo por auséncia de
recursos como reabilitacdao “fisica e profissional, escolaridade, meios de transporte,

apoio das proéprias familias e qualificacao profissional” (SASSAKI, 2002, p. 62).

Na fase segregacionista, a caracteristica predominante era um “sentimento
paternalista’, utilizando-se das potencialidades e habilidades das pessoas com defici-
éncia, sem um registro das empresas como objetivo de obtencao de “lucro facil” em
decorréncia da“mao de obra barata” (SASSAKI, 2002, p. 63).

No que tange a integracao, discute-se a falta de oportunidades a maiores fun-
¢oes no desenvolvimento do trabalho, seja por falta de acessibilidade ou pela prépria
desinformacdo da empresa quanto a deficiéncia. Na inclusdo, observam-se movimen-

tos em prol da pessoa com deficiéncia, sobretudo no desenvolvimento de projetos.

No Brasil, um projeto elaborado por Rodrigo Hubner Mendes é, provavel-
mente, o primeiro no pais sobre a inclusao de pessoas deficientes no mer-
cado de trabalho. O projeto, com duracdo de 11 meses, foi financiado pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e
realizado por Mendes na condicao de aluno do Curso de Administragao de
Empresas, da Fundacédo Getulio Vargas, em Sao Paulo (SASSAKI, 2002, p. 63).

Com a ampliacao de cursos superiores no pais, aumentaram as possibilidades

de ocupacado para a pessoa com deficiéncia, assim como para a empresa.

Uma empresa inclusiva é, entdo, aquela que acredita no valor da diversidade
humana, contempla as diferencas individuais, efetua mudancas fundamen-
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tais nas praticas administrativas, implementa adaptacées no ambiente fisi-
co, adapta procedimentos e instrumentos de trabalho, treina todos os re-
cursos humanos na questao da inclusao etc. (SASSAKI, 2002, p. 65).

Contudo, mesmo na vigéncia de leis que asseguram os direitos da pessoa com
deficiéncia, o didlogo e o esclarecimento a respeito da deficiéncia sdo sempre neces-
sarios para o empresariado e o profissional que pleiteia uma oportunidade de traba-
Iho. A empresa deve se conscientizar da capacidade desse profissional e do
comprometimento visual apresentado, ou seja, compreender a cegueira e a baixa vi-
sao para uma adequada retencao do seu potencial no trabalho, além de disponibilizar

recursos acessiveis para tal.

Cabe citar os critérios que fornecem seguranca a empresa e para o profissional
com deficiéncia — como a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, regqulamentada
pelo Decreto n° 5296/2004 (BRASIL, 2000) -, além de normas gerais e critérios basicos
para a promocao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, a partir da Norma Brasileira de Acessibilidade a Edificacdes, Mobiliarios, Es-
pacos e Equipamentos Urbanos (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS,
2004), que disponibiliza diferentes meios de acesso a deficiéncia fisica, auditiva, inte-

lectual e visual.

As tecnologias de assisténcia também sdo recursos facilitadores no processo
inclusivo, pois maximizaram a independéncia e a participacdo do individuo com defi-
ciéncia (RELATORIO MUNDIAL SOBRE A DEFICIENCIA, 2012). Deve-se priorizar o dese-
nho universal usufruido porindividuos com ou sem deficiéncia (e ndo o acessivel para
o atendimento as diversas necessidades), diferentemente do desenho acessivel, que
pode ter o carater estigmatizador por contemplar somente as necessidades das pesso-

as com deficiéncia (SASSAKI, 2002).

Lembramos também que a desinformacdo sobre a cegueira ou a baixa visao
para a empresa contratante pode fomentar barreiras atitudinais ou arquitetonicas, o
que dificulta o livre acesso a sua funcao. Assim, o pensamento relacionado a crenca de

gue a pessoa com deficiéncia
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[...] ndo ird corresponder ao ritmo imposto pela produtividade, pode acabar
gerando antagonismos quanto a absor¢cdo dessa mao de obra pelas empre-
sas (TANAKA; MANZINI, 2005, p. 275).

Dessa forma, discute-se a seguir os fatores que prejudicam a insercao e a re-

tencdo desse profissional no mercado de trabalho.

3.1 Fatores derisco - influéncia naretencao profissional

O que é considerado risco se existem leis “protetivas” que certificam os direi-
tos e os valores dos profissionais com deficiéncia no mercado de trabalho? Ainda ha
um histoérico excludente, discriminatério, que sedimenta a incapacidade e dificulta a

contratacdo dos profissionais com deficiéncia?

Sao varios os questionamentos que o mercado de trabalho ainda mantém
guando se trata de pessoa com deficiéncia. Ledo e Silva (2012, p. 160) assinalam a

dinamica de interferéncias que ocorrem nesse contexto:

[...] a demanda das organizac¢des de trabalho para contratacdo de trabalha-
dores com deficiéncia, mesmo que seja para atender aos dispositivos legais,
nao é diferente de qualquer outro tipo de pessoa, ou seja, acompanhada por
conflitos de interesses entre trabalhadores e contratantes, representando
um desafio para as politicas de gestao [...] dadas as barreiras impostas pelo
ambiente social, a utilizacdo de equipamentos diversos nem sempre confi-
gura uma situacao facil de ser discutida e redimensionada.

Entretanto, as politicas de gestao devem se preocupar com a garantia de con-
di¢des necessarias de acessibilidade fisica e social ao deficiente, que visem a atuacéo
desse trabalhador, de forma a cumprir com suas obrigacdes legais como servidor. A
falta de acesso, conceitos distorcidos sobre a deficiéncia, discriminagao e a superpro-
tecdo nas leis trabalhistas sdo geralmente enfrentadas (RELATORIO MUNDIAL SOBRE

A DEFICIENCIA, 2012, p. 248).

Para a pessoa com deficiéncia visual, a informagao no ambiente de trabalho tor-
na-se fator principal eimprescindivel para a sua inclusao e autonomia. Ja a desinformacao
assume um fator de risco, fisico e social, por priva-lo da execucao de suas atividades e

limitar as oportunidades de desenvolver-se no trabalho e ampliar seu convivio social.
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Na deficiéncia visual, por exemplo, a pessoa nao ira apresentar, necessaria-
mente, um “defeito” ocular aparente, pois varia conforme a etiologia oftalmolégica e o
grau de comprometimento. Por outro lado, a prépria pessoa com deficiéncia pode ter
uma visao errénea sobre a sua deficiéncia e de seu convivio social, de acordo com

conceitos atribuidos a desinformacao.

Outra questao a ser discutida é a superprotecao presente nas leis trabalhistas.
Tais aspectos repercutem como uma medida protetiva, uma vez que resguarda os di-
reitos desse trabalhador de executar suas funcdées como qualquer outro cidadao. En-
tretanto, também suscita uma ideia de improdutividade por se tornarem mais caros na
contratacao (RELATORIO MUNDIAL SOBRE A DEFICIENCIA, 2012, p. 248).

Nos depoimentos a seguir, observou-se a forma como cada entrevistado en-
frentou o evento da deficiéncia durante a sua atividade ocupacional, identificando
aspectos de risco e influéncias desfavoraveis no ambiente de acesso as suas ativida-
des, constatando-se aqui que “os fatores ambientais ou contextuais funcionam como

barreiras ou como facilitadores em relagdo a funcionalidade” (NERI, 2014, p. 111).

No relato de Ménica, a seguir, nota-se o despreparo e o desconhecimento da
informacao, tanto em nivel pessoal da depoente quanto no aparato de seu ambiente
de trabalho - a escola; a falta de acessibilidade e recursos para o desenvolvimento da
tarefa mediante a ocorréncia do evento critico.

[Ménica]: Eu cheguei a trabalhar sem enxergar porque nao consegui a licen-
¢a [...]1. As minhas criancas eu falava [pausa seguida de choro] elas também, a
diretora, a orientadora, nao se tinha muito que fazer né! Entao, quando era
pra fazer planilha e essas coisas todas, eu fazia o rascunho, que eu nao preci-
sava de ler o que eu tava escrevendo e passava pra elas; e também a aula eu
conseguia dar e manter a turma toda, eu dava aulas ha muitos anos né, mas
aquele ano eu nao sei 0 aproveitamento das criancas, eu ndo conseguia cor-
rigir trabalho, ndo conseguia nada, eu fazia tudo oralmente... no comeco foi
assim [nesse momento comecga a rir].

Outra questdo apresentada por Monica se remete a angustia gerada pelo rom-

pimento de sua ocupacgao em funcao da deficiéncia e da aposentadoria antecipada:

“Eu ja estava pra me aposentar! Com certeza que me podou muito [...]"
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O impacto na vida profissional apds a deficiéncia visual dificultou a orienta-

cao espacial e o desempenho funcional de suas atividades, como é possivel constatar

no relato de Guilhermina:

[...] com a deficiéncia mudou, mudou muito! Porque a patroa, eu ja ndo fazia
o servico direito né? Assim, a limpeza né, eu trabalhava no escritério, mas as
vezes ja ndo colocava o negdcio no lugar que estava, ja era o contrario! Mas a
“muié” ndo mandou embora por causa disso né [...].

Dentre as inumeras dificuldades enfrentadas por esses idosos, observou-se

gue a convivéncia com a deficiéncia tornou-se uma questao desafiadora no desempe-

nho profissional. A progressao da patologia oftalmolégica passa a ser um risco quan-

do ndo ha meios acessiveis para a continuidade da funcdo, como nos depoimentos a

sequir:

[Enrico]: [...] com a progressiva perda da visdo eu ia tendo cada vez mais
dificuldades em exercer minha profissdao, que era técnico em equipamentos
de som eletrénicos. Entdo, vai se perdendo o foco da visao e a gente vai
tendo problemas pra consertar os equipamentos.

[Arthur]: [...] trabalhei com elevadores [...] e quando chegou perto do ano de
noventa e oito, eu tava nesses elevadores e eu fui obrigado a sair, porque
nao dava, tava meio dificil, porque tinha que subir em alturas muito altas, e
eu nao tava me adaptando naquilo, entrando noventa oito ja comecou a dar
o probleminha.

Desse modo, a falta de capacidade em se adaptar ao ambiente de trabalho,

além da dificuldade de exercer a sua funcao, leva a uma diminuigao dos recursos fi-

nanceiros do trabalhador com deficiéncia. Por outro lado, também ha meios que auxi-

liam a pessoa com deficiéncia visual a assumir sua ocupagao com o suporte de amigos

e dispositivos de adaptacao nos ambientes.

3.2 Aspectos de protecao navivéncia com o trabalho

[Enrico]: Eu tinha sempre companheiros de trabalho, que sdo meus amigos
até hoje, e que acabavam trocando aqueles componentes mais criticos no
meu lugar; eu apontava, eu encontrava, apontava e eles trocavam pra mim
[nesse momento realiza com as mdos o movimento de apontar sobre a mesa]
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[...] Até que eu fui obrigado realmente a parar [...] Nem pra mim mesmo!
Entdo, ndo tinha lupa, ndo tinha claridade, ndo tinha nada que fizesse com
gue eu tocasse isso em frente.

O depoimento de Enrico revela a influéncia do ciclo de amizades como um
elemento facilitador para uma adaptacéo positiva a atividade de trabalho. O suporte
social dos amigos proporcionou a ideia da valorizacao do seu conhecimento, sua ex-
pertise técnica. Mas a busca por recursos adaptativos o sustentou apenas por algum
tempo no trabalho, pois a cegueira ja havia se instalado.

As relagdes percebidas nos relatos mostram que a interagao social presente

no campo do trabalho é inevitavel, pois esse espaco é de grande relevancia para a

constituicdo das relagdes e para o fortalecimento identitario (LANCMAN, 2007). A con-

formacao dessa identidade a partir da deficiéncia resulta da qualidade e quantidade

de convivéncia social estabelecida no interior dos contextos de formacao. No relato

da Ménica evidencia-se o recurso adaptativo como facilitador para desempenhar a

sua funcdo, uma vez que a deficiéncia visual nao foi empecilho para a realizacao das
atividades que trazem satisfacao pessoal.

[Mbnical: [...] eu gostava muito de ler, de fazer trabalhos, de escrever... gosta-

va de mais de ler. A coisa mais dificil nesse mundo, pra mim, foi me desfazer

dos meus livros [breve pausa seguida de choro]. [...] quando eu me desfiz dos

meus livros é como [breve pausa], é realmente um pedaco da minha vida

que se foi. Eu doei meus livros! Aquele dia foi terrivelmente doloroso, mas

hoje eu sobrevivo... quando eu quero ler um livro, eu trago aqui na Grafica

[aponta em direcdo ao prédio] e eles traduzem pra mim em MP3 e assim eu
vou levando... vou levando. Me adaptei e estou bem, sabe?

Observamos que os meios adaptativos e/ou as tecnologias existentes sao
elementos importantes que enriquecem o processo de resiliéncia. Além disso, verifica-
mos a presenca da resiliéncia no (re)estabelecimento dos vinculos com o convivio
social com os alunos. Se antes era um ambiente de risco - a partir da deficiéncia visual
tornou-se um ambiente protetor -, como conta Lais:

[...] a partir do que eu adquiri, até os meus alunos sdo hoje meus amigos;
aqueles alunos que diziam que eu era uma velha ranzinza, hoje eles... “Por-
que que a senhora ndo era assim antes?” [...] eu falei: “Porque eu nao tinha

convivido e aprendido com a diferenca”. A diferenca faz com que a gente
veja as pessoas de outra forma.
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Notamos também que uma situacao de vulnerabilidade - como a perda de
um ente querido —, nao impediu Guilhermina de desejar e de buscar oportunidades;
pelo contrério, a necessidade financeira e sua motivagao por independéncia possibili-

taram enfrentamentos na vida e no trabalho, como ela relata a seguir:

[Guilhermina]: Desde novinha que eu fui criada com outra pessoa, e ai a pes-
soa morreu; precisei ir trabalhar na casa dos parentes da pessoa [...]. Quando
eu completei 18 anos, eu fui trabalhar com gente estranha pra mim poder
ter meu dinheiro né, porque eu ndo queria morar com o meu pai [...]. Eu tinha
que me virar sozinha, mas gracas a Deus sempre trabalhei em casa de gente
rica, nunca mexi em nada, as pessoas sempre gostava de mim, era bem
honesta; eu até hoje eu sou muito honesta [...].

A empregabilidade assume um papel construtivo para o deficiente por esti-
mular e possibilitar o desenvolvimento de suas potencialidades e capacidades, inte-
grando-o a uma maior participacao social, ndo s6 como cidaddo que exerce os seus
direitos, mas como individuo que possui identidade. Vale dizer que leis como a n°
13.146, de 6 de julho de 2015 - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(BRASIL, 2015) —, ndo s6 ratifica os direitos da pessoa com deficiéncia, mas enfatiza a
importancia da conscientiza¢do social como desenvolvimento igualitario e o exerci-
cio pleno de seus direitos como cidadao nas diferentes estruturas social, cultural e

econdmico.

4. Consideracgoes finais

Ao longo do seu ciclo vital, o individuo é suscetivel a eventos desejaveis e
indesejaveis, sendo a deficiéncia um fator de impacto que acarreta transformacoes
fisicas, emocionais, econdmicas e sociais. Na velhice, entretanto, os individuos estao
mais vulnerdveis a diferentes fatores de risco e de protecao, sendo o trabalho - para os

idosos com deficiéncia visual —, uma forma de enfrentar essa nova realidade.

Como o Brasil apresenta um aumento crescente da populacao idosa, é preciso
estudar a deficiéncia visual aliada ao envelhecimento, um fator limitante na vida coti-
diana dessa populacdo que ocasiona impactos na sua funcionalidade, mobilidade,

autocuidado, atividades domésticas, dentre outras.
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Os resultados dessa pesquisa apontaram que a perda do papel ocupacional
sobressaiu como elemento de risco; a saida antecipada do trabalho impactou direta-
mente as relacdes estabelecidas nos contextos de formacgao dos entrevistados, influ-
enciando o senso de autoeficacia no desempenho de suas atividades cotidianas.
Destacamos que a escassez de conhecimentos sobre a deficiéncia visual e suas poten-
cialidades por parte das empresas — bem como a superprotecao dos demais colabora-
dores no ambiente de trabalho —, sdo fatores prejudiciais a autonomia e independéncia

desse individuo.

Por outro lado, os dispositivos legais - bem como os recursos de tecnologia
assistiva —, sdo ferramentas que se configuraram como aspectos protetores, sem ga-
rantir, no entanto, o acesso ao mercado de trabalho e a retencao desse profissional. Ha
também outros fatores que minimizaram esse acesso, como a falta de qualificacdo
profissional e social, além das condi¢bes estruturais, funcionais e sociais no ambiente

de trabalho.

As relagbes estabelecidas com o trabalho proporcionaram compreender as
experiéncias vivenciadas — como os aspectos de risco e de protecao -, facilitando o
processo de adaptacao na convivéncia com a deficiéncia visual. Sob este aspecto, o
suporte social emergiu como elemento de grande influéncia na adaptabilidade posi-
tiva e no convivio com as limitacdes de papéis ocupacionais antes desempenhados. O
ambiente como aspecto de influéncia evidenciou-se como um gerador de riscos, prin-

cipalmente ao se discutir a falta de acessibilidade.

Ressaltamos que o processo de resiliéncia, na velhice, é um forte articulador
entre as situacoes adversas e a manutencao da capacidade funcional do individuo,
determinando sua adaptacdo positiva as funcdes ocupacionais e, consequentemente,

seu desenvolvimento humano.
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